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DATENSCHUTZRECHTLICHE EINWILLIGUNGSERKLARUNG

Unser Unternehmen nimmt den Schutz der Kundendaten ernst und méchte, dass sich jeder Kunde beim Be-
such unserer Geschéaftsraume wohlflhlt. Der Schutz der individuellen Privatsphéare bei der Speicherung und
Verarbeitung persdnlicher Daten ist fur uns ein wichtiges Anliegen, das wir bei unseren Geschéftsprozessen
mit hoher Aufmerksamkeit berlicksichtigen.

A Datenerhebung und Datenverwendung zur Vertragsabwicklung

Wir verarbeiten und nutzen die von lhnen schriftlich angegebenen personenbezogenen Daten, insbesondere
zu Namen, Anschrift, Telefon, Fax, Mail oder Handy, in Verbindung mit den technischen Daten lhres Fahrzeu-
ges zur ordnungsgemaBen Abwicklung des zugrunde liegenden Vertragsverhaltnisses (Ubermittlung an den
Hersteller bzw. Importeur zur Inanspruchnahme von Garantieleistungen und Riickrufaktionen, Leasinggeber
und Finanzierungsinstitute, Mietwagenfirmen), und soweit dies gesetzlich notwendig ist, z.B. zur Einhaltung
von Vorhaltefristen gegenuber dem Finanzamt.

Eine dariiber hinausgehende, unter Abschnitt B und C beschriebene Nutzung lhrer personenbezoge-
nen Daten erfolgt nur mit lhrer Einwilligung (freiwillig).

B Einwilligung in die Datenverwendung zu weiteren Zwecken

Eine rundum gute Servicebetreuung ist uns sehr wichtig. Hierzu méchten wir als Autohaus gerne mit lhnen in
Kontakt treten, um lhnen hier Terminempfehlungen (z.B. Hauptuntersuchungen oder zum Reifenwechsel) oder
Serviceangebote zukommen zu lassen. Damit Sie diese Dienstleistungen und Angebote auch weiterhin nutzen
kénnen, ist Ihre Einwilligung hierzu fir uns zwingend erforderlich.

Vielen Dank!

Vorname Nachname Kundennummer
StraBe + Hausnummer PLZ + Ort Geburtsdatum
E-Mail Adresse Festnetznummer Mobilnummer

1. Ich bin damit einverstanden, dass das Autohaus, ggf. auch unter Einschaltung eines beauftragten
Dienstleisters, meine von mir im Rahmen des zugrunde liegenden Vertragsverhéltnisses schriftlich
angegebenen Daten in Verbindung mit den technischen Daten meines Fahrzeuges zum Zwecke der
Werbung (z.B. schriftliche Kundeninformation und -betreuung, Einladung zu Produktvorstellungen,
Mitteilung uber technische Neuerungen zu meinem Fahrzeug, Reifenwechsel, HU/AU-Félligkeit,
Serviceinformationen und Serviceaktionen, Anschlussangebote bei Auslauf des Leasing- /
Finanzierungsvertrages, Neukaufoption fir mein aktuelles Fahrzeug, Versendung von Kunden-
magazinen, Befragung meiner Zufriedenheit mit den Leistungen des Autohauses), bis auf
Widerruf verwendet. Hierzu kann ich auf dem Postwege kontaktiert werden.

Sind Sie nicht einverstanden, streichen Sie die Klausel ganz und teilweise.
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2. Zu dem unter Ziffer B1 genannten Zweck der Werbung bin ich einverstanden, (auch) per

(J E-Mail  (J Telefon () SMS (J FAX kontaktiert werden.

(zutreffendes — soweit gewlnscht — bitte ankreuzen)

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

C Einwilligung in die Ubermittlung Ihrer Daten an den Hersteller/
Importeur und die anschlieBende Verwendung fur Werbezwecke und
Kundenzufriedenheitsbefragung

1. Ich bin damit einverstanden, dass das Autohaus die unter B genannten Daten fir Zwecke der
postalischen

> Werbung und

> Kundenzufriedenheitsbefragungen

an den Hersteller des Fahrzeuges Ubermittelt. Hier fir kénnen ggf. auch Agenturen
oder Meinungsforschungsinstitute beauftragt werden.

Sind Sie nicht einverstanden, streichen Sie die Klausel ganz und teilweise.

2. Zu dem unter Ziffer C 1 genannten Zweck der Werbung bin ich einverstanden, (auch) per

(J E-Mail () Telefon () SMS (J FAX kontaktiert werden.

(zutreffendes — soweit gewlinscht — bitte ankreuzen)

Ort, Datum Unterschrift des Kunden

D Auskunft, Berichtigung, Loschung oder Sperrung lhrer
personenbezogenen Daten / Widerspruchrecht

Sie kdnnen vom Autohaus Isernhagen, Fuhrbleek 48-50, 30916 Isernhagen,
datenschutz@autohaus-isernhagen.com, jeder Zeit Auskunft ber lhre gespeicherten personenbezogenen
Daten erhalten und jederzeit deren Berichtigung, Léschung oder Sperrung verlangen. Ebenfalls kénnen Sie
Ihre Einwilligungserklarung jederzeit ohne Angabe von Grinden mit Wirkung fur die Zukunft &ndern oder
widerrufen. Hierfiir entstehen Ihnen keine anderen Kosten als die Portokosten bzw. Ubermittlungskosten
nach den Basistarifen.

Das Original dieser Erkldrung verbleibt beim Kfz-Betrieb. Der Kunde erhilt eine Kopie.



